OBCHODNI PODMINKY
Drevostavmont C&S s.r.o.

I.
Uvodni ujednéni

1) Tyto obchodni podminky (déle jen ,,Obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti Dievostavmont C&S s.r.o., IC: 292 70 022,
sidlem Moutnice €. ev. 20, 664 55 Moutnice, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka
69694 (dale jen jako ,,Prodavajici®) blize upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 zdkona ¢. 89/2012 Sb. (dale jen ,,Obéansky
zakonik®), prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z kupni smlouvy uzaviené mezi Prodavajicim a kazdou dalsi osobou na
strané kupujici, ktera s Prodavajicim kupni smlouvu uzavie (dale téz jen jako ,Kupujici®), a to za predpokladu, Ze je kupni smlouva
uzaviena v navaznosti na objednavku Kupujictho uc¢inénou prostiednictvim internetového obchodu Prodéavajiciho na
www.oknanebodvere.cz (takto iniciovana kupni smlouva bude oznac¢ovana dale téz jen jako ,Kupni smlouva“, objednavka zbozi
ucinéna prostiednictvim internetového obchodu na www.oknanebodvere.cz bude ozna¢ovana jako ,,Objednavka“ a internetovy
obchod Prodévajiciho na www.oknanebodvere.cz bude nadale oznacovan jen jako ,Internetovy obchod®), bez ohledu na to, zda k
uzavieni Kupni smlouvy dojde v nezménéné podobé dle uc¢inéné prvotni Objednavky Kupujiciho, ¢i zda dojde ke zméné nebo
upfesnéni podminek Kupni smlouvy na zakladé dalsi komunikace za uziti prostfedki komunikace na dalku (typicky e-mailova
komunikace). Tyto Obchodni podminky upravuji také postup pii uzavirani Kupni smlouvy, procez jsou Kupujicimu predkladany k
seznameni a prijeti jesté pied vznikem Kupni smlouvy samotné.

2) Tyto Obchodni podminky se uplatni na Kupni smlouvy uzavi‘ené v navaznosti na Objednavky u¢inéné Kupujicimi dne 1.1.2023 a

pozdéji. Kupni smlouvy uzaviené na zakladé diive u¢inénych objednévek 1idi se dfivéjsimi obchodnimi podminkami t¢innymi
v dobé, kdy byla objednavka ucinéna.

3) Ujednani ¢lankd VI. az VIII. téchto Obchodnich podminek se uplatni pouze tehdy, pokud je Kupujicim spottebitel. Tato ujednéni
maji predevsim informativni povahu s ohledem na povinnost Prodéavajiciho poskytnout spotiebiteli nezbytné, zdkonem
vyjmenované udaje, pfi¢emz obsahuji informace, které nejsou patrné z ostatnich ujednani téchto Obchodnich podminek. Vsechna
ostatni ujednéni téchto Obchodnich podminek se uplatni vzdy bez ohledu na to, zda je Kupujicim spotiebitel, ¢i nikoli.

4) Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti Kupni smlouvy. Pokud si Prodavajici s Kupujicim sjednaji v ramci konkrétni
Kupni smlouvy prava a povinnosti, resp. ujednani obecné, jenz se lisi od téch uvedenych ve zdejsich Obchodnich podminkach, maji
prednost individualni ujednani smluvnich stran.

5) Prodavajici pro komunikaci s nim uvadi nésledujici kontaktni udaje:
Postovni dorucovaci adresa: Moutnice €. ev. 20, 664 55 Moutnice
Adresa provozovny: Moutnice ¢. ev. 20, 664 55 Moutnice

Kontaktni e-mail: info@drevostavmont.cz

Kontaktni GSM: + 420 732 804 685
nebo

+ 420 608 271 645

Bankovni spojeni: 283314762/0300

Pfipadnou zménu kontaktnich adaji Prodéavajici Kupujicimu sd€li ptimo, nebo uvefejnénim na svych webovych strankach
www.oknanebodvere.cz.

II.

Proces uzavieni Kupni smlouvy

1) Samo umisténi zbozi v katalogu Internetového obchodu Prodéavajiciho neni nabidkou k uzavieni Kupni smlouvy (§ 1732 odst. 2
Obcanského zakoniku se tedy neuplatni). Za prvotni navrh k uzavieni Kupni smlouvy se povazuje Kupujicim uéinéna Objednavka.

2) Objednavka Kupujiciho obsahuje zejména:

a) udaje o jeho osobé zadané primo pti ¢inéni konkrétni Objednavky, nebo v ptipadé vyuziti uzivatelského tctu na
www.oknanebodvere.cz idaje zadané v profilu uzivatelského tétu,

b) popis zbozi a jeho mnozstvi,
¢) lhitu a zptsob dodéni zbozi véetné nakladt s dodanim spojenych, jenz Kupujici hradi,

d) vysi a zpusob thrady kupni ceny,
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pricemz lze vyuzit predvoleb nabizenych Kupujicimu samotnym Internetovym obchodem, stejné jako je mozno vyuzit pole pro volny
popis poZzadovaného plnéni Kupujicim, pfipadné je mozna kombinace obou forem. P¥i vytvareni Objednavky, jesté pred jejim
samotnym ucinénim, je Kupujici obezndmen s témito Obchodnimi podminkami a je poucen o spravé a zpracovani jeho osobnich
daji. U jednotlivych druhti zbozi jsou Kupujicimu v katalogu Internetového obchodu k dispozici popisy jejich vlastnosti a terminy
dodéani.

3) Kupujici mé po celou dobu vytvareni Objednavky, az do jejtho odeslani, moznost ménit jeji obsah, opravovat tidaje v ni obsazené
a/nebo ji zcela smazat pied dokoncenim. Tyto kroky jsou mu nabizeny Internetovym obchodem samotnym v jednotlivych fazich
vytvareni Objednavky. Pro kontrolu se miize vzdy az do odeslani Objednavky Kupujici vracet k jednotlivym krokéim a kontrolovat
spravnost jejich zadani.

4) Prodavajici Objednavku bez zbytecného odkladu zpracuje a nasledné Kupujicimu na jeho e-mailovou adresu zasle zpravu o tom,
Ze Objednavku prijiméa a Kupni smlouva je uzaviena, nebo naopak, ze Objednavku neptijima a k uzavieni Kupni smlouvy nedochazi.
Za ptijeti Objednavky se povazuje téz zaslani tidajt pro zdlohovou platbu ze strany Prodavajiciho tam, kde se dle Objednavky pocita
s thradou zélohy. Ve v8ech pripadech je mozno za piijeti Objednavky povazovat také to, ze se Prodavajici podle ni zachova. Po
obdrzeni objednavky mize ale také pokracovat individualni jednani o podminkach Kupni smlouvy (typicky tam, kde Kupujici uvedl
v Objednavce vlastnimi slovy specifické pozadavky), opét predevsim cestou e-mailové komunikace, dokud neni obsah Kupni
smlouvy ujednén.

5) Kupni smlouva je nésledné u Prodéavajiciho uloZena ve formé u¢inéné Objednavky a navazujici komunikace. Kupujicimu neni
primou cestou takto u Prodavajiciho uloZzena Kupni smlouva zptistupnovana, nicméné Kupujici sém méa Kupni smlouvu k dispozici
bez potieby soudinnosti Prodavajiciho, nebot jiz v ramci kroku dle odst. 4) ma ve své e-mailové schrance informaci o obdrzeni
Objednavky a pokud byla konkrétni podoba Kupni smlouvy dale dojednavéana cestou e-mailové komunikace, mé i tuto uloZenu ve
své schrance. Textaci téchto Obchodnich podminek si Kupujici mtze prostudovat pii procesu podani Objednavky a dale je mu
textace zaslana e-mailem ve formatu pdf. Kromé toho je textace Obchodnich podminek trvale zpfistupnéna v opakované
zobrazitelné formé na strankach Internetového obchodu www.oknanebodvere.cz.

6) Kupni smlouva se vzdy uzavira v ¢eském jazyce.
7) Na Prodavajiciho nedopadaji konkrétni kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e€) Ob¢anského zakoniku.

8) S uzaviranim smlouvy za uziti prostiedki komunikace na délku, at jiz jde o rozhrani Internetového obchodu, elektronickou postu,
¢i pripadnou telefonickou komunikaci, se pro Kupujiciho nepoji zadné naklady nad zékladni sazbu. Naklady na strané Kupujiciho,
jako je cena jim uzivaného internetového ptipojeni ¢i odména hrazena jeho poskytovateli sluzeb elektronickych komunikaci, si hradi
Kupujici sdm.

II1.
Kupni cena zbozi, naklady na dodéni a jejich thrada

1) Kupni cena zbozi prodavaného prostiednictvim Internetového obchodu, za niz Prodéavajici toto zbozi prodava, je vidy vyznacena u
kazdého typu zbozi pfimo v katalogu, z néjz Kupujici vybira. Je rozliSena cena s DPH a bez této dané. Piislusny tidaj se do
Objednavky prenasi. Ptipadné slevy z kupni ceny poskytované Prodavajicim Kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

2) Spolu s kupni cenou hradi Kupujici také naklady na dodéani zbozi (o dodacich podminkach blize v ¢l. IV. téchto Obchodnich
podminek). Pro téely tohoto ¢lanku s vyjimkou piredchoziho odstavece a pro tcely ¢lanku IV. téchto Obchodnich podminek plati, ze
tam, kde se hovoii o kupni cené, mysli se kupni cena v souctu spolu s ndkladem na dodéni zbozi.

3) Formu thrady kupni ceny si pti ¢inéni Objednavky Kupujici voli z pfedem nastavenych variant. Jde o tyto varianty:

- platba dobirkou,
- platba v hotovosti v provozovné Prodavajiciho (Moutnice ¢. ev. 20, 664 55 Moutnice),
- bezhotovostné dle tdajt pro platbu zaslanych Prodavajicim,

ledaze se strany individualné dohodnou jinak. S Zadnou formou tthrady kupni ceny se nepoji naklad na strané Kupujiciho, ktery by
musel nést z divodli na strané Prodéavajiciho.

4) Tam, kde je zapottebi uhradit zalohu na kupni cenu jesté pred zahajenim ¢innosti Prodéavajiciho sméiujici k vyrobé a dodani
zbozi, je toto vyznaceno u konkrétniho zbozi, a sice po jeho zobrazeni rozkliknutim v katalogu Internetového obchodu. Jedna se o
nékteré typy zbozi oznacené v katalogu jako ,,zboZi na objednavku“. Kupujici si v rameci volitelnych moznosti miize vybrat, zda bude
hradit zalohu ve vysi 50 %, 80 % nebo 100 % z kupni ceny. Bez sjednéni zalohy neni v téchto konkrétnich ptipadech Prodavajici
ochoten Kupni smlouvu uzavrit a zah4jit vyrobu zboZi, nebot jde o vyrobu niro¢nou, ndkladnou a vysoce individualizovanou.

5) Kupni cena jako celek musi byt vzdy uhrazena nejpozdéji pti dodani zbozi Kupujicimu. V pripadé kupni ceny hrazené
prostiednictvim dobirky nebo pri platbé v hotovosti v provozovné Prodévajiciho, je tato splatné pti dodéani zboZi. V ostatnich
pripadech je kupni cena splatna ve lhiité 5 dni od zaslani tidaja Kupujicimu ze strany Prodévajiciho pro platbu kupni ceny. Takové
adaje je Prodavajici opravnén zaslat Kupujicimu v pfimé navaznosti na uzavieni Kupni smlouvy tam, kde neni sjednana zaloha na
kupni cenu, a v pfimé navaznosti na thradu zalohy tam, kde zaloha hrazena je (pti¢emz obvykle nezasila Prodavajici idaje pro
platbu doplatku kupni ceny se zbyteénym ptedstihem pted dokonéenim vyroby zbozi).



6) V souvislosti s obdrzenim platby na kupni cenu (nebo zalohu) vystavuje Prodavajici Kupujicimu fadny danovy doklad dle zdkona.

7) Udaje pro zaplaceni kupni ceny, zalohy na kupni cenu, stejné jako datiovy doklad dle odstavce 6) zasila Prodavajici Kupujicimu
vzdy na e-mailovou adresu Kupujiciho v elektronické podobé.

Iv.
Dodaci podminky a prevzeti zbozi Kupujicim

1) Lhiita pro dodani zbozi, kterou je s ohledem na vyrobni procesy Prodavajiciho mozno sjednat, je vzdy patrna z katalogu
Internetového obchodu a tidaj o dodaci 1htité se ptenasi do Objednavky. Neni — li individualné ujednano jinak, plati nasledujici
pravidla:

- zbozi oznacené dodatkem ,skladem“ bude Kupujicimu dodano do 15 dnii po uzavieni kupni smlouvy oproti tthradé kupni ceny tam,
kde je kupni cena hrazena dobirkou, respektive do 15 dnti po zaplaceni kupni ceny tam, kde je hrazena v hotovosti na provozovné
Prodéavajiciho nebo bezhotovostné bankovnim pievodem,

- pokud je uveden konkrétni tdaj (typicky v dnech nebo tydnech) o dodaci lhiité€ a vyZaduje se zaloha na kupni cenu, poc¢ina dodaci
lhiita bézet okamzikem zaplaceni zalohy.

2) Vzdy plati, Ze Prod4vajici neni povinen dodat zbozi difve, neZ dojde k zaplaceni kupni ceny. CI. III. odst. 5) véta prvni téchto
Obchodnich podminek plati vzdy, neni — li individualné ujednano jinak.

3) V ptipadé, Ze je Kupujici spottebitelem, plati, Ze dostane — li se Prodéavajici do prodleni s dodanim zbozi a nedoda jej ani v
primétené dodatec¢né lhiité, kterou mu Kupujici poskytl, smi Kupujici od smlouvy odstoupit. Bez dodate¢né lhiity smi Kupujici od
smlouvy odstoupit, pokud Prodavajici odmitl plnit nebo je plnéni v uré¢eném c¢ase nezbytné s ohledem na okolnosti pti uzavieni
smlouvy anebo Kupujici sdélil Prodéavajicimu pted uzavienim smlouvy, ze je dodani v urcity ¢as nezbytné; § 1980 obc¢anského
zakoniku se nepouZzije.

4) Zptisob dodani si pii ¢inéni Objednavky Kupujici voli z pfedem nastavenych variant, pficemz jsou mu nabizeny varianty vhodné
s ohledem na zvolené zboZi, jeho vlastnosti a mnozstvi. U jednotlivych variant dodéni je vidy zobrazena i ptesné ¢astka nakladu na
dodani. Zvolena varianta se prenasi do Objednéavky. Vzdy je mozno zvolit prevzeti zbozi v provozovné Prodéavajiciho, a to po blizsi
dohodé o datu prijezdu Kupujiciho tak, aby bylo zbozi fadné pripraveno.

5) Kupujici je povinen zbozi dodédvané sjednanym zptisobem od Prodéavajiciho nebo zvoleného piepravce prevzit. Pokud tak Kupujici
neucéini, vraci se zboZi zpét na provozovnu Prodavajiciho, kde bude uskladnéno a nasledné je Kupujici povinen uhradit
Prodavajicimu tplatu za uskladnéni zbozi v ¢astce 50,- K¢ + 21 % DPH (celkem 60,50 K¢) za kazdy zapocaty kalendaini den
uskladnéni. Kupujici je nadale povinen si zbozi vyzvednout u Prodavajiciho, tj. v jeho provozovné. Opétovné dodani do pivodné
sjednaného mista (mysleno tam, kde bylo odlisné od provozovny Prodéavajiciho) je v takovém ptipadé Prodéavajici povinen zajistit
pouze tehdy, pokud se na tom dohodne s Kupujicim a tento predem uhradi naklad s opakovanym dodanim spojeny. Narok
Prodéavajiciho na tplatu za uskladnéni s piipadnym odstoupenim od Kupni smlouvy nezanika.

6) Pii prevzeti zbozi od prepravce Prodéavajici silné doporucuje, aby Kupujici provedl jeho kontrolu a ovéril si, zda zbozi neni
poskozeno. Jedna se o zdkladni prevenc¢ni krok, ktery v budoucnu jak Prodavajicimu, tak Kupujicimu miiZze usnadnit feseni
pripadnych tézkosti. Pokud Kupujici zjisti poskozeni zbozi (mechanické, zptisobené vlhkosti apod.), Prodavajici doporucuje, aby
Kupujici tuto skute¢nost protokolarné oznamil piepravei ihned pti prebirani zbozi a uplatnil ptislusné naroky. Pokud takto Kupujici
neucini, prakticky tim znemozni uplatnéni jakychkoli narokd ze strany at jiz Prodavajiciho, nebo Kupujiciho, viiéi prepravei. Kromé
toho Kupujici timto ztraci moznost prokazat, Ze poskozeni zbozi vzniklo jesté pied tim, nez jej od ptepravce pievzal, procez je
dtsledna kontrola zbozi pri prevzeti v zdjmu Kupujiciho. Dale Prodavajici doporucuje, aby Kupujici fotografie poskozeni zaslal e-
mailovou cestou i Prodéavajicimu. Pokud mé Kupujici zajem seznamit se s doporuc¢enimi pro ptebirani zbozi od prepravce, méa
moznost prostudovat si na strankach www.oknanebodvere.cz, v sekci ,Doprava“, bliz§i doporuéeni Prodavajiciho.

7) Kupujici vZdy obdrzi od Prodavajictho manual pro montéz zboZzi v baleni se zboZim samotnym. Manual je téz ve formatu pdf
dostupny ke staZeni na strankach Internetového obchodu, v sekei popisu zbozi. Kupujici je povinen se timto manualem pro montaz
bezezbytku Fidit.

V.
Vytykani vad a uplatiiovani prav z nich

1) Prodévajici je povinen dodat Kupujicimu zbozi, které je bez vad. Pokud zbozi vadu vykazuje, vytkne ji Kupujici Prodavajicimu
v zakonnych lhitach a je opravnén zvolit si také nékteré ze zakonnych prav z vad.

2) Kupujici vytkne Prodéavajicimu vadu zbozi v provozovné Prodavajiciho. Vytknuti vady zbozi bude nadéle oznac¢ovano jako
reklamace. Prvotni reklamace mtize byt u¢inéna pisemné, osobné nebo také e-mailovou zpravou. Kupujici je povinen predat
Prodéavajicimu zbozi, které reklamuje. Prodavajici se s Kupujicim miize dohodnout také na postupu, kdy Prodéavajici vysle technika
na misto, kde se zbozi nachazi, aby opravnénost reklamace posoudil. Takovou nabidku Prodavajici ¢ini zpravidla tam, kde by
demontaz zbozi a jeho doprava k Prodavajicimu predstavovala nadmérnou zatéz.

3) Pokud se Prodavajici s Kupujicim na vyjezdu technika dle piedchoziho odstavce dohodnou, pak plati, Ze v ptipadé opravnéné
reklamace hradi néklady s vyjezdem spojené Prodavajici. Pokud se vSak reklamace ukaze byt neopravnénou, uhradi Kupujici
Prodéavajicimu cenu vyjezdu, a sice v nasledujici dohodnuté vysi:



a) cena ve vysi 5,- K¢ + 21 % DPH (celkem 6,05 K¢) za kazdy ujety kilometr ve spojeni s cestou do mista vyskytu zboZi a zpét,
pri¢emz, pokud nebude ujednano jinak, ma se za to, ze technik vyjizdi z provozovny Prodévajiciho a na totéz misto se nasledné po
vyjezdu vraci,

b) cena za praci technika/t na misté samém v sazbé 1.000,- K¢ + 21 % DPH (celkem 1.210,- K¢) za hodinu prace technika/4 v misté
posuzovani reklamace.

Pokud vysle Prodavajici vice nez jen jednoho technika, jde to vzdy k jeho tiZi, pokud se nedohodne s Kupujicim jinak. Tedy, vidy se
hradi cena prace v misté posuzovéani reklamace ve vysi dle pism. b) bez ohledu na pocet technika.

4) Prava Kupujiciho z vad, lhiity, v nichz je potfeba provést reklamaci a moznost zvolit konkrétni pravo z vady, idi se zakonem.

VL
Pouceni pro spotfebitele na tseku odpovédnosti za vady zbozi

Prodéavajici timto na tseku odpovédnosti za vady zbozi poucuje Kupujici se statusem spottebitele, Ze v jejich pripadé nad rdmec
uvedeného v ¢l. V. plati nasledujici:

1) Projevi — li se vada zboZi v pribéhu jednoho roku od ptevzeti Kupujicim, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz v okamziku ptevzeti.
2) Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spottebniho zbozi v dobé dvaceti ¢ty mésicti od prevzeti.

3) K odstranéni vady prevezme Prodavajici zbozi ve své provozovné, a to na vlastni ndklady spojené s prevzetim. Vyzaduje-li pripad
demontaz zbozi, jehoZ montaz byla provedena v souladu s povahou a ti¢elem zbozi pfedtim, nez se vada projevila, Prodavajici
provede demontéz vadného zbozi a montaz opraveného nebo nového zbozi anebo uhradi naklady s tim spojené v pfimétené a
odtivodnéné vysi.

4) Prodéavajici vzdy pisemné potvrdi Kupujicimu den, kdy reklamaci uplatnil, co je obsahem reklamace, jaky zptsob vyiizeni
reklamace Kupujici zvolil a kontaktni tdaje Kupujictho pro tcel poskytnuti informace o vytizeni reklamace. Doslo-li k odstranéni
vady opravou zbozi, potvrdi toto Prodavajici a uvede dobu, po kterou oprava trvala. Obdobné plati i pro vytizeni reklamace dodanim
nového zbozi bez vad.

5) V piipadé vady zboZi, za niz Prodéavajici odpovida, méa Kupujici pravo na jeji odstranéni. Podlé své volby mtize zZadat odstranéni
vady opravou, nebo odstranéni vady dodanim nového zbozi bez vad, ledaze je zvoleny zptisob odstranéni vady nemozny nebo ve
srovnani s druhym nepfimétrené nakladny; to se posoudi zejména (nikoli vjluéné) s ohledem na vyznam vady, hodnotu, kterou zbozi
mélo bez vady, a s ohledem na to, zda mtize byt druhym zptisobem vada odstranéna bez zna¢nych obtizi pro odbératele.

Prodéavajici miize odmitnout vadu odstranit, je — li to nemozné nebo nepfiméiené nakladné zejména (nikoli vyluén€) s ohledem na
vyznam vady a hodnotu, kterou zbozi mélo bez vady.

Ustanoveni § 1923, § 2106 a § 2107 ob¢anského zakoniku o pravech z vadného plnéni se nepouziji.

Kupujici mtze pozadovat pfiméfenou slevu nebo odstoupit od smlouvy, pokud:

a.Prodavajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil v souladu se zakonem,

b.se vada projevi opakovane,

c.je vada podstatnym porusenim smlouvy,

d.je z prohlaseni Prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, Ze vada nebude odstranéna v ptiméfené dobé nebo bez zna¢nych
obtizi pro Kupujiciho.

Kupujici nemize od smlouvy odstoupit, pokud je vada zbozi nevyznamna. M4 se za to, Ze vada nevyznamné neni. Ustanoveni § 2110
a § 2111 obcanského zékoniku se nepouziji.

Pokud Kupujici odstoupi, vrati Prodavajici Kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu poté, co od Kupujiciho obdrzi zboZi zpét
nebo mu Podévajici prokaze odeslani zboZzi do sidla Prodavajiciho.

6) Prodavajici je vzdy povinen reklamaci vytidit v mezni lhiité 30 (tficeti) dnt ode dne, kdy byla fadné uplatnéna, ledaze se Kupujici
a Prodévajici dohodnou na lhité delsi, a v téZe lhtité Kupujiciho o zptisobu vytizeni reklamace informovat. Po marném uplynuti
Ihiity mtize Kupujici od smlouvy odstoupit, nebo pozadovat pfiméfenou slevu z kupni ceny.

7) V pripadé opravnéné reklamace Prodavajici nahradi Kupujicimu tcelné vynalozené naklady s ni spojené. V piipadé neopravnéné
reklamace si naklady Kupujici nese sam.



VIIL.
Pouceni spottebitele o mimosoudnim fe$eni sport a o dozorujicim organu

Na tiseku mimosoudniho feSeni sport informuje Prodéavajici vsechny Kupujici z fad spotrebiteli o tom, Ze v souladu se zakonem ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, maji v ptipad€, kdy uplatni vii¢i Prodavajicimu jakykoli sviij narok piimo souvisejici s Kupni
smlouvou, pri¢emz naroku nebude vyhovéno a nedojde mezi stranami ani k jinému smirnému vyteseni vzniklého sporu, moznost
obritit se se svym narokem na organ pro mimosoudni feseni spottebitelskych sporii, kterym je Cesk4 obchodni inspekce. Blizsi
informace Ize také nalézt na internetovych strankach www.coi.cz, konkrétné v sekci ,PRO SPOTREBITELE*. Kontakty: Ceska
obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 44, 110 00 Praha 1, Email: adr@coi.cz.

Ceska obchodni inspekee je také organem, ktery provadi kontrolu Prodavajiciho, jakoZto osoby uvadéjici zbozi na trh. Ceskéa
obchodni inspekee je tedy prislusnym organem dozoru.

VIIIL.
Pouceni spotiebitele o pravu na odstoupeni od smlouvy bez udani diivodu ve smyslu ustanoveni § 1829 Obcanského zakoniku

Prodéavajici timto poucuje Kupujici z fad spottebiteli o jejich pravu na odstoupeni od Kupni smlouvy bez udani divodu dle
ustanoveni a za podminek § 1829 Obcanského zakoniku, které mohou uplatnit nasledujicim zptisobem a s nimz se poji nasledujici
préava a povinnosti:

1) V ptipadé, ze Kupni smlouva byla uzaviena vyhradné za uziti prostfedkit komunikace na dalku, ma Kupujici, jenz je
spotiebitelem, pravo od Kupni smlouvy odstoupit, a to ve Ihiité 14 dnii od prevzeti zbozi. Lhiita je dodrZena, pokud je pred jejim
uplynutim odstoupeni odeslano Prodavajicimu.

2) Odstoupeni dle tohoto ¢lanku lze uéinit pouze u zbozi, které je v katalogu Internetové obchodu oznaceno statusem ,,SKLADEM*.
Ostatni zboZi je vyrabéno dle pozadavkt Kupujiciho a dle jim zadanych parametrt a kritérii, procez u takového zbozi ve smyslu
ustanoveni § 1837 pism. d) Obc¢anského zakoniku odstoupeni od Kupni smlouvy ve ¢trnactidenni lhtité bez udani diivodu uéinit
nelze.

3) Odstoupeni Ize udinit za uziti formulafe odstoupeni, ktery je dostupny Zde: Formulat pro odstoupeni od kupni smlouvy, ktery je
mozno samostatné vytisknout, vyplnit a odeslat. Odeslani Ize ucinit i e-mailovou zpravou v podobé elektronické ptilohy (tzv. scan).
Mozné je i osobni doruceni.

4) Kupujici je povinen zbozi predat zpét Prodavajicimu nejpozdéji do 14 dnii od odstoupeni, a to v provozovné Prodéavajictho. Naklad
spojeny s vracenim zbozi Prodavajicimu, tj. s jeho doru¢enim na provozovnu Prodavajiciho, nese Kupujici. ProtoZe neni mozné
predem odhadovat, jak vysoky naklad takto bude muset Kupujici vynalozit v ptipadech, pro néz nelze vyuzit standardni postovni
prepravy, dava Prodavajici alespon jako informativni priklad prehled cen prepravy zbozi, které vii¢i jeho osobé uplatiuje smluvni
prrepravce pro pfepravy na tizemi Ceské republiky:

Hmotnost zasilky Doba dodani Cena prepravy

MAX 15 kg do 4 dnti 350,- K¢
16 — 29 kg do 4 dnt 580,- K¢
30 - 55kg do 4 dnu 780,- K¢
56 — 105 kg do 4 dnu 1.100,- K¢
106 — 155 kg do 4 dni 1.480,- K¢

5) Prodévajici naopak vrati Kupujicimu kupni cenu zbozi, kterou od Kupujiciho v souvislosti s prodejem zbozi piijal, ovsem

v souladu s ustanovenim § 1832 odst. 4) Obéanského zakoniku tak nemusi u¢init dtive, nez Kupujici vrati zbozi zpét Prodavajicimu
nebo alespon prokaze, ze zbozi odeslal zpét Prodavajicimu na adresu jeho provozovny. Zptsob vraceni kupni ceny si Kupujici smi
zvolit, a to z variant:

a.prevzeti hotovosti v provozovné Prodéavajiciho, nebo


https://www.oknanebodvere.cz/files/WDS/FORMUL%C3%81%C5%98%20ODSTOUPEN%C3%8D%20-%20d%C5%99evostavmont.pdf

b) bezhotovostni tthrada na bankovni tcéet Kupujiciho, nebo
¢) platba slozenkou.

6) Protoze nejlevnéjsi varianta dodani, kterou Prodavajici nabizi, je dodani zdarma prevzetim v provozovné Prodavajiciho, nebude
ve smyslu ustanoveni § 1832 odst. 2) Obcanského zakoniku vracen néklad na ptivodni dodani zbozi Kupujicimu zptisobem, ktery si
pri koupi Kupujici ptivodné zvolil.

7) Kupujici odpovid4 Prodavajicimu za sniZeni hodnoty zboZi, které vzniklo v disledku nakladani s timto zbozim jinak, neZ je nutné
k tomu, aby se Kupujici sezndmil s povahou, vlastnostmi a funkénosti zbozi.

IX.
Neéktera ujednani tykajici se provozu Internetového obchodu

1) Programové vybaveni a dalsi soucasti tvotici webové rozhrani Internetového obchodu véetné fotografii zbozi jsou chranény
autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, Ze nebude vykonavat zadnou ¢innost, ktera by mohla jemu nebo tietim osobam umoznit
neopravnéné zasahovat nebo neopravnéné uzivat programové vybaveni nebo dalsi soucasti webového rozhrani Internetového
obchodu.

2) Kupujici si zavazuje neuzivat pii vyuzivani Internetového obchodu pouZzivat mechanismy, programové vybaveni nebo jiné
prostiedky, které by mohly mit negativni vliv na provoz Internetového obchodu.

X.
Zavérecna ujednani

1) Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z Kupni smlouvy nebo s ni jakkoli souvisejici, ¥idi se pravnim fadem Ceské
republiky. Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi se neuplatni.

2) Prodavajici dava jednoznacéné na védomi Kupujicimu, Ze v ptipad€, kdy nesouhlasi s nékterymi z ustanoveni zdej$ich Obchodnich
podminek, ma pravo v ramci Objednavky navrhnout, Ze se neuplatni, pfipadné Ze navrhuje jeho zménu. V takovém piipadé je na
Prodéavajicim, aby navrh vyhodnotil a rozhodl se, zda takovou tpravu ptijme, ¢i zda k uzavieni Kupni smlouvy nedojde. Prodavajici
vSak standardné jedna se svymi zakazniky individualné, pokud z jejich strany k iniciaci individualniho jednani dojde. Je bézné, ze se

o detailni Gpraveé prav a povinnosti vyjednava. Pokud Kupujici zddny navrh na zménu nebo vyluku ujednani neucini, ackoli pro to
v ramci Objednavky prostor je (individuélni poznamky), plati, Ze s Obchodnimi podminkami plné souhlasi.

Dievostavmont C&S s.r.o.

Dokumenty ke stazeni:
Formulat pro odstoupeni od kupni smlouvy
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